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1. CAPÍTULO I: PROPUESTA DE GESTIÓN (ADMINISTRACIÓN)
1.1. Realidad del caso: (1 frase. Ej: "La bodega 'Don Manuel' está perdiendo ventas porque no tiene delivery".) [Escribe aquí el problema]
1.2. Objetivo de la Solución:
1.2.1. Objetivo General: (La frase principal. Ej: "Implementar un sistema de delivery y ventas por WhatsApp para recuperar la rentabilidad del negocio en 6 meses").
1.2.2. Objetivos Específicos: (Aquí el alumno debe listar 3 puntos)
1.3. Descripción de la solución propuesta: Detallar en qué consiste la propuesta técnica (la máquina, la app, el servicio).
1.4. Análisis FODA:
Realizar un cuadro con:
· Fortalezas: (Interno. Ej: Local propio, experiencia).
· Oportunidades: (Externo. Ej: Crecimiento del barrio, tendencias).
· Debilidades: (Interno. Ej: Falta de tecnología, poco personal).
· Amenazas: (Externo. Ej: Competencia desleal, delincuencia).
1.5. Plan de Marketing Digital:
1.5.1. Público objetivo: Describir al cliente ideal. (Ej: "Juan, padre de familia de 35 años, vive en la zona norte, valora la rapidez...").
1.5.2. Mix de Marketing:
· Producto: [Escribe la estrategia de Producto. Ej: Canastas de productos básicos y combos]
· Precio: [Escribe la estrategia de Precio. Ej: Precio de tienda + S/ 3.00 de delivery]
· Plaza: [Escribe la estrategia de Plaza. Ej: WhatsApp Business y reparto en 10 cuadras]
· Promoción: [Escribe la estrategia de Promoción. Ej: Volantes en el barrio e imanes]
1.6. Diagrama de flujo del proceso principal: Ejemplo (Lavandería): Recepción de ropa -> Clasificación -> Lavado -> Secado -> Empaquetado -> Entrega.
2. CAPÍTULO II: ANÁLISIS DE VIABILIDAD (CONTABILIDAD)
(En esta sección, NO escribes. Solo pegas las tablas/gráficos que tu Excel generó. Luego, escribe 1 frase de interpretación).
2.1. Inversión Requerida: (Pega aquí la tabla de Inversión de tu Excel)
Interpretación: [Escribe 1 frase. Ej: "Se necesita una inversión total de S/ 10,000 para la moto y el capital de trabajo."]
2.2. Costos y punto de equilibrio:
2.2.1. Costos fijos y costos variables: (Pega aquí la tabla o gráfico de tus costos. de tu Excel e interpreta)
2.2.2. Punto de Equilibrio (P.E.): (Pega aquí la tabla o gráfico del P.E. de tu Excel)
Interpretación: [Escribe 1 frase. Ej: "La bodega necesita vender S/ 4,000 al mes para no perder dinero."]
2.3. Proyección de ventas mensual: (Pega aquí la tabla o gráfico de tus ventas. de tu Excel e interpreta)
2.4. Flujo de caja: (Pega aquí la tabla o gráfico de tu flujo de caja. de tu Excel e interpreta)
2.5. Rentabilidad (ROI): (Pega aquí el cálculo del ROI de tu Excel)
Interpretación: [Escribe 1 frase. Ej: "La inversión se recupera en 5 meses y genera un ROI del 25%."]
3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
 [Escribe aquí una conclusión por cada objetivo específico y una recomendación por cada conclusión.] Puedes usar la ayuda de IA.
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